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I livelli di servizio per l’elaborazione del piano di Ambito  
Seminario di studi – PROAQUA 

 
Lucca, lunedì 23 marzo 1998 

 
Sala delle Casermette San Pietro,  

Passeggiata sulle mura – Baluardo Battisti 

 
Gli Ambiti si stanno cimentando nella preparazione dei piani strategici 
(art. 11 della L.36/94) che consentiranno l’affidamento della gestione. 
L’individuazione e la definizione dei livelli di servizio costituiscono aspetti 
fondamentali nella preparazione del piano degli investimenti e nella 
conseguente definizione della tariffa. Durante il seminario saranno 
presentati alcuni materiali che PROAQUA ha preparato con l’obbiettivo di 
fornire uno strumento di lavoro a tutti coloro che dovranno utilizzare i livelli 
di servizio nella preparazione del piano.  

Programma 
09,00 Introduzione 

Ardelio Pellegrinotti, Presidente Autorità di Ambito n. 1 -  
Toscana Nord  
 

09,15 Presentazione del seminario  
Germano Bulgarelli – Presidente del Comitato Tecnico 
Scientifico PROAQUA 
 

09,30 I livelli di servizio nel piano di Ambito per l’affidamento della 
gestione  
Fulvio Meucci - PROAQUA 
 

10,00 I livelli di servizio: un esempio di applicazione 
Gianni Fucci e Claudio Lubello - PROAQUA 
 

10,30 Discussione 
 

11,00 Pausa caffè 
 

11,15 Discussione 
 



12,00 Conclusioni 
Claudio Del Lungo – Assessore all’ambiente della Regione 
Toscana 

 
Sono invitati a partecipare: 
Gli Ambiti Territoriali Ottimali 
Le Regioni 
Il Comitato per la vigilanza sull’uso delle risorse idriche 
La Direzione generale della difesa del suolo del Ministero dei lavori 
pubblici 
Le aziende associate a PROAQUA 
La Federgasacqua 
Le organizzazioni sindacali 
Leorganizzazioni di tutela del consumatore 

 


